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Indledning

I dette protokollat om generelle anszttelsesvilkar oplistes de generelle aftaler, der er
indgiet med KTO og 1 altovervejende grad er ens for alle personalegrupper 1 kommu-
nerne. Protokollatet stifter 1 sig selv ikke nye rettigheder, idet retsgrundlaget skal findes 1
de generelle aftaler og i overenskomsterne. Protokollatet 2endrer ikke pa retsstillingen i
forhold til de generelle aftaler og kan derfor ikke anvendes som fortolkningsbidrag til
de generelle aftaler. Det er som udgangspunkt 1 hver enkelt overenskomst opregnet,
hvilke aftaler, der er geldende for den pagaldende personalegruppe. Ligeledes skal
eventuelle undtagelser og/eller tilfojelser til de generelle aftaler findes 1 overenskom-
sten. Betingelserne for at vere omfattet af de generelle aftaler fremgar af de enkelte af-
taler. Bestemmelser om pitaleret skal findes 1 de enkelte aftaler, herunder retstvistafta-
len, eller 1 de enkelte overenskomster. Opsigelse af en eller flere aftaler omtalt 1 dette
protokollat, medforer ikke opsigelse af protokollatet som sadan eller de ovrige aftaler 1
dette protokollat.

Kapitel 1. Ansattelsesbreve

1. Ansaettelsesbreve

Aftale om arbejdsgiverens pligt til at underrette arbejdstageren om vilkarene for ansat-

telsesforholdet (anszttelsesbreve) er en implementering af et EU-direktiv. Aftalen fast-

legger indholdet af og andre bestemmelser vedr. ansattelsesbreve. Aftalen omfatter alle
typer af ansatte i kommunerne. Dette indebarer, at ansatte pa sarlige vilkar, fx som led
1 aktiveringsordninger, omfattes af aftalen.

Kapitel 2. Lon

2. Lonninger

Aftaler om lenninger for kommunalt ansatte indeholder de generelle lonninger (grund-
sats, procentregulering og omradetillzg).

3. Lengaranti for ansatte omfattet af opgave- og strukturreformen og len-
garanti for ansatte i jobcentre

Aftale om lengaranti for ansatte omfattet af opgave- og strukturreformen sikrer, at en
ansat, der har faet en lon@ndring begrundet 1 opgave- og strukturreformen, bevarer sin
hidtidige lon indtil 1. april 2008. Aftalen indeholder endvidere bestemmelser om mndpla-
cering 1 de kommunale lonsystem pr. 1. april 2008, herunder bestemmelser om fastfrys-
ning af lonnen og aftrapning 1 forbindelse med vasentlig stillingsendring.

Aftale om longaranti for kommunalt ansatte medarbejdere 1 jobcentre sikrer, at ansatte 1
kommunale jobcentre pr. 31. juli 2009, der har fiet en lonzndring begrundet 1 etable-
ringen af et enstrenget kommunalt beskzftigelsessystem pr. 1. august 2009, bevarer sin
hidtidige lon indtl 1. april 2011. Endvidere indeholder aftalen bestemmelser om, at
kommunen fra den 1. april 2011 kan fastfryse lonnen for en ansat og bestemmelser om
aftrapning 1 forbindelse med vasentlig stillingsandring.

4. Beskaeftigelsesanciennitet

Aftale om beskxftigelsesanciennitet finder anvendelse, nar der 1 en lonmzassig sammen-
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heng er tillagt en forudgiende periodes erfaring, beskaftigelse eller ansxttelse betyd-
ning. Aftalen indeholder bestemmelser om opgorelse og optjening af beskzftigelsesan-
ctennitet samt krav til dokumentation for anszttelse. For ansatte efter lontrinssystemet,
der ikke er omfattet af lokal londannelse 1 henhold til overenskomst, finder aftale om
lonanciennitet mv. for kommunalt ansatte med aflonning efter tjenestemandssystemet
fortsat anvendelse.

5. Midlertidig tjeneste i hgjere stilling (funktion)

Aftale om midlertidig tjeneste 1 hojere stilling indeholder retningslinjer for betaling ved
paleg om midlertidigt at gore tjeneste 1 hojere stilling. Aftalen gzlder for tjenestemand
og for de overenskomstansatte, hvor der i overenskomsten henvises til denne aftale.

6. Lonberegning / lonfradrag

Aftale om lonberegning/lonfradrag for manedslonnet personale indeholder bestemmel-
ser om lonberegning 1 forbindelse med ansattelse pa andre dage end den 1. i maneden
og fratreden pa andre dage end den sidste 1 maneden samt bestemmelser om lonfradrag
1 forbindelse med fravear, ferie og tjenestefrihed.

7. Aremalsansaettelse

Rammeaftale om aremalsansattelse indeholder bestemmelser om aremalsansattelse pa

ienestemandsvilkar og aremalsansattelse af ikke-tjenestemand. Aftalen indeholder be-

stemmelser om dremalsstillingen, stillingsopslag, aremalstilleg, fratraedelsesbelob, pensi-
onsvilkar og afskedigelse.

Kapitel 3. Pension

8. Supplerende pension

Rammeaftale om supplerende pension for tjenestemand og andre med ret til tjeneste-
mandspension giver mulighed for at etablere supplerende pensionsordninger med det
sigte at supplere pensionen ved alder, sygdom og dod.

Rammeaftale om supplerende pension er opretholdt som hjemmel for aftaler om sup-
plerende pension, der er indgaet forud for O.05.

9. Opsamlingsordningen

Aftale om pensionsordning for visse ansatte 1 kommuner (opsamlingsordningen) om-
fatter medarbejdere, som 1 medfor af aftalen er pensionsberettigede, og som ikke er
omfattet af en af de pensionsordninger, der er aftalt mellem de enkelte forbund og den
kommunale arbejdsgiverpart jf. den enkelte overenskomst.

Der er udarbejdet et administrationsgrundlag som fortolkningsbidrag til aftalen.

10. Gruppeliv

Aftale om gruppelivsforsikring for tjenestemand og visse andre ansatte omfatter tjene-
stemand (dog ikke tjenestemandsansatte lzerere 1 folkeskolen m.v., der har en sarlig
gruppelivsforsikring), reglementsansatte ved dag- og degninstitutioner samt ansatte
uden eller med en pensionsordning, hvor det samlede (nettoficerede) bidrag er under
8,22 % af den pensionsgivende lon. Fra gruppelivsforsikringen kan der udbetales ved
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ded, invaliditet og kritisk sygdom.

Kapitel 4. Arbejdstid

11. Tilretteleeggelse af arbejdstid

Aftale om visse aspekter 1 forbindelse med tilretteleggelse af arbejdstiden er en imple-
mentering af et EU-direktv. Aftalen indeholder bestemmelser om arbejds- og hviletid,
pauser og natarbejde.

12. Decentrale arbejdstidsaftaler

Rammeaftale om decentrale arbejdstidsaftaler indeholder bestemmelser om, at der de-
centralt kan indgas aftaler om arbejdstidstilretteleggelse, som fraviger visse centrale af-
taler om arbejdstid. Aftalen er grundlaget for indgéelse af de decentrale arbejdstidsafta-
ler og indeholder en rakke grundprincipper om blandt andet arbejdsmiljo og sammen-
hang mellem arbejdsliv og familieliv/privatliv for de decentrale aftaler om arbejdstid.

13. Deltidsarbejde

Rammeaftale om deltidsarbejde er en implementering af et EU-direktiv. Formalet med
aftalen er at fjerne forskelsbehandling af deltidsansatte 1 forhold til fuldtidsansatte, at
forbedre kvaliteten af deltidsarbejde, at lette udviklingen af deltidsarbejde pa frivillig ba-
sis og bidrage tl en fleksibel tilretteleggelse af arbejdstiden pa en made, der tager hen-
syn til behovene hos kommunen og lonmodtagerne.

14. Deltidsansattes adgang til hojere tjenestetid.

Aftale om deltidsansatte medarbejderes adgang til et hojere timetal er en implemente-
ring af de trepartsaftaler, der som led 1 regeringens kvalitetsreform - blev indgaet af re-
geringen, KL og Danske Regioner med LO og AC den 17. juni 2007, henholdsvis med
FTF, den 1. juli 2007. Aftalen har til formal at skabe rammerne fort, at deltidsansatte,
som ensker det, far mulighed for at arbejde 1 flere timer eller pa fuld tid. Aftalen inde-
barer, at kommunen har pligt til at tilbyde permanent ledige timer til allerede ansatte pa
arbejdspladsen/tjenestestedet, som er pa delud.

15. Tidsbegraenset ansaettelse

Rammeaftale om tidsbegranset ansattelse er en implementering af et EU-direktiv.
Formalet med aftalen er at fjerne forskelsbehandling af tidsbegransede ansatte 1 forhold
til fastansatte samt fastsztte rammer, der skal forhindre misbrug 1 relation til forlengel-
ser af tidsbegrensede ansattelsesforhold.

16. Merarbejde for tjenestemaend uden hojeste tjenestetid

Aftaler om godtgorelse for merarbejde til tjenestemand uden hojeste tjenestetid gelder
for tjenestemand uden hojeste tjenestetid og for de overenskomstansatte, hvor der 1
overenskomsten er henvist til denne aftale. Aftalen indeholder regler om, hvornar der
kan ydes godtgorelse for merarbejde, og 1 hvilken form godtgorelsen kan ydes.

17. Konvertering af ulempetilleeg

Aftale om konvertering af ulempetilleg giver mulighed for, at arbejdstidsbestemte ydel-
ser og arbejdsbestemte tilleg og lignende efter aftale kan konverteres til et arligt ulem-
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petilleg eller til et fast ulempetilleg pt. tjeneste/vagt. Der skal indgas en lokal aftale
mellem kommunen de(n) forhandlingsberettigede organisation(er). Aftalen kan omfatte
ansatte 1 én eller flere institutioner eller dele heraf, og én eller flere personalegrupper el-
ler enkeltpersonert.

18. Tele- og hjemmearbejde

Rammeaftale om tele- og hjemmearbejde giver mulighed for, at medarbejderne - pa fri-
villig basis - kan arbejde hjemme med arbejdsopgaver, der normalt varetages pa ar-
bejdspladsen. For at kunne anvende rammeaftalen skal der indgas en lokal aftale mel-
lem kommunen og de(n) forhandlingsberettigede organisation(er), som aftalen vedro-
rer. Aftale mellem kommunen og den enkelte ansatte indgas med hjemmel 1 den lokale
aftale. Der er udarbejdet en fzlles vejledning til rammeaftalen: Rammeaftale af 16. juli
2002 mellem CEEP, UNICE og EFS om telearbejde anses for implementeret 1 Ram-
meaftalen om tele-hjemmearbejde.

Kapitel 5. Fravaer

19. Ferie

Aftale om ferie for personale ansat 1 kommunerne indeholder bestemmelser om optje-
ning og afvikling af ferie, tilretteleggelse af ferie, overforsel og udbetaling af ferie, lon
under ferie, szrlig feriegodtgorelse og feriegodtgorelse. Aftalen indeholder swrlige be-
stemmelser for tjenestemand, reglementsansatte, budgetmassigt fastansatte, elever og
timelonnede. Aftalen gzlder 1 stedet for ferieloven. Der er i enkelte overenskomster af-
talt en forhojelse af den sarlige feriegodtgorelse.

20. Barsel mv.

Aftale om fravar af familiemaessige arsager indeholder bestemmelser om fravaer, otlov
og lon 1 forbindelse med graviditet, barsel og adoption, omsorgsdage og tjenestefrihed
af tvingende familiemaessige arsager. Aftalen indeholder desuden bestemmelser om
indbetaling af pensionsbidrag samt optjening af pensionsalder 1 ulonnede dagpengepe-
rioder.

Aftale om udligning af udgifter til barsels- og adoptionsorlov har til formal at udligne
arbejdspladsers udgifter vedrorende graviditets-, barsels- og adoptionsorlov inden for
kommunen.

21. Tjenestefrihed uden len

Aftale om tjenestefrihed til nermere afgrensede formal giver ret til fjenestefrihed uden
lon til ansatte, der udsendes eller anszttes under visse nzermere betingelser 1 udlandet el-
ler 1 Gronlands hjemmestyre/kommuner m.v. En ansat, hvis gtefalle eller samlever
udsendes eller anszttes under visse setlige betingelser 1 udlandet eller 1 Gronlands
hjemmestyre/kommuner m.v., har ret til tjenestefrihed uden lon. Bestemmelser om tje-
nestefrihed til andre formal findes 1 overenskomsterne og lovgivningen.
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Kapitel 6. Andre bestemmelser

22. Seniorpolitik

Rammeaftale om seniorpolitik kan indga som et led i1 personalepolitikken. Rammeafta-
len indebzrer, at kommunen 1 forbindelse med medarbejderudviklingssamtalen skal til-
byde xldre medarbejdere en seniorsamtale. Endvidere giver rammeaftalen mulighed for
dels at fastholde zldre medarbejdere og dels at give zldre medarbejdere mulighed for
gradvis tilbagetrekning fra arbejdsmarkedet. Aftalen indeholder bestemmelser om pet-
sonkreds og indhold af seniorstillinger og generationsskifteaftaler samt bestemmelser
om fratredelsesgodtgorelse. Aftalen fastlegger rammerne for kommunen og den for-
handlingsberettigede organisations aftaler om vilkar for de konkrete ordninger. Endelig
indeholder rammenaftalen bestemmelser om seniordage. Alle manedslennede medat-
bejdere har fra enten 58 ar eller 60 ar ret til et antal seniordage 1 henhold til Rammeafta-
le om sentorpolitik. Herudover kan der 1 den enkelte overenskomst vare aftalt et antal
supplerende seniordage.

23. Integrations og Oplaeringsstillinger

Aftalens formal er at medvirke til integration og oplaring af indvandrere og efterkom-
mere med manglende sprogkundskaber og/eller faglige kompetencer, samt unge under
25 ar uden arbejdspladserfaring, og som ikke via den ordinzre vejlednings- og ud-
dannelsesindsats har kunnet opna beskaftigelse eller er pabegyndt en ungdomsuddan-
nelse. En person omfattet af aftalen, ansattes 1 en ordinzr stilling, hvor der i op til et ar
indgar et opkvalificerings- og opleringsforlob. Arbejdstiden er 37 timer ugentligt. Der
er en forpligtelse til oplaring og opkvalificering 1 gennemsnitligt mindst 20 % af ar-
bejdstiden. Den ansatte aflonnes med den overenskomstmassige begyndelseslon 1 80 %
af den ugentlige arbejdstid.

24. Befordringsgodtgerelse og rejseforsikring

Aftale om godtgorelse for benyttelse af eget transportmiddel pa tjenesterejser samt for-
sikringsdackning ved tjenesterejser 1 udlandet indeholder bemyndigelsesbestemmelser og
satser for kilometergodtgorelse ved bilkorsel og anvendelse af egen knallert eller cykel
samt bestemmelse om rejseforsikring ved tjenesterejser 1 udlandet..

25. Kompetenceudyvikling

Aftale om kompetenceudvikling har som formal at forpligte ledelse og medarbejdere til
at prioritere en oget kompetenceudvikling, der sikrer savel arbejdspladsens behov som
medarbejderens individuelle og faglige udvikling. Aftalen indeholder en definition af
kompetenceudvikling, ret til medarbejderudviklingssamtale, herunder bestemmelser om
opstilling af og opfelgning pa udviklingsmal for den enkelte medarbejder eller for grup-
per af medarbejdere, og bestemmelser om hovedudvalgets og SU/MED-udvalgets rol-
le., herunder regelmassig evaluering af anvendelsen af medarbejderudviklingssamtaler 1
kommunen. Der er pa enkelte overenskomstomrader aftalt yderligere bestemmelser om
kompetenceudvikling.

26. Socialt kapitel

Rammeaftale om socialt kapitel (Forebyggelse samt fastholdelse og integration af per-
soner med nedsat arbejdsevne: ledige 1 aftalebaserede job pa szrlige vilkar, fleksjob
etableret for 1. januar 2013, lontilskudsjob, virksomhedspraktik, fortidspensionister
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med lontilskud, mv.). Aftalen indeholder rammer for medarbejderinddragelse og pet-
sonalepolitiske tiltag for forebyggelse, fastholdelse og integration mm., ligesom aftalen
indeholder bestemmelser om lon- og anszttelsesvilkar for personer med nedsat ar-
bejdsevne og ledige. Aftalen omfatter bade allerede ansatte og udefra kommende pet-
soner. Der er pa enkelte overenskomstomrader aftalt nogle ovrige vilkar for ansatte 1
fleksjob etableret for 1. januar 2013.

27. Virksomhedsoverenskomster

Rammeaftale om virksomhedsoverenskomster giver mulighed for, at de lokale parter
kan aftale at etablere en lokalt tilpasset overenskomst for en sektor, en institution eller
et omrade. Desuden er formalet at skabe attraktive arbejdsplader ved at tilpasse over-
enskomstbestemmelser mv. til personalets og arbejdspladsernes onsker og behov. Af-
talen indeholder bestemmelser om de elementer, vitksomhedsoverenskomsten skal in-
deholde, bestemmelser om hvilke af de centrale aftaler, der helt eller delvist kan fraviges
samt hvilke centrale aftaler, der ikke kan fraviges.

28. Retstvistaftalen

Aftale vedrorende behandling af retstvister om aftaler indgaet mellem blandt andre KL
og Kommunale Tjenestemand og Overenskomstansatte (KTO) beskriver de generelle
regler for behandling af retstvister. Disse regler kan aktuelt vaere fraveget 1 de enkelte af-
taler. Aftalen redegor for, hvorledes retstvister skal soges lost via forhandling og mag-
ling samt hvorledes retstvisten skal behandles, hvis der ikke kan indgas forlig.

Kapitel 7. Tillidsrepraesentanter, SU / MED, og personalepolitiske droftel-
ser

29 Aftale om kontrolforanstaltninger.

Formalet med Aftale om kontrolforanstaltninger er at skabe storst mulig tryghed for de
ansatte 1 forbindelse med en kommunes eventuelle anvendelse af kontrolforanstaltnin-
ger. Aftalen er et supplement til den lovgivningsmassige regulering pa omradet. Kon-
trolforanstaltninger kan eks. vaere alkoholtest, urinprover, overvagning af ansatte (hvor
overvagning sker via den ansattes anvendelse af digitale arbejdsredskaber eller via sik-
kerhedsudstyr 1 kommunen), anvendelse af GPS, logning af internet ved brug af pc., vi-
deoovervagning, elektroniske noglekort mv. Kommunen skal som hovedregel infor-
mere den ansatte forud for ivarksattelse af kontrolforanstaltninger.

30. SU og tillidsrepraesentanter

Aftale om tillidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg anvendes, sa lenge
der ikke er indgdet en lokal MED-aftale, jf. neden for pkt. 31. Aftalen indeholder be-
stemmelser om tillidsreprasentanter, samarbejde og samarbejdsudvalg. Der er efter
nermere fastsatte regler mulighed for at fravige hovedparten af de centrale TR- be-
stemmelser gennem indgaelse af en lokal TR- aftale. Det folger af aftalen, at der lokalt
aftales funktionslen til alle tllidsreprasentanter, der varetager opgaver i det lokale for-
handlings- og MED-system. Aftalen indeholder endvidere regler om oprettelse af og
opgaver 1 samarbejdsudvalg, sammensatning af samarbejdsudvalget og samarbejdsud-
valgets arbejdsform samt koordinationsudvalg. Der er aftalt en obligatorisk strategisk
droftelse 1 det overste samarbejdsudvalg, der skal munde ud i en afklaring af, hvilke ind-
satsomrader og opgavet, som de lokale parter er enige om er szrligt vasentlige at foku-
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sere pa og arbejde med. Pa baggrund af den strategiske droftelse skal der fastlegges en
strategiplan. Det folger af aftalen, at der lokalt aftales funktionslon til alle tillidsrepra-
sentanter, der varetager opgaver 1 det lokale forhandlings- og samarbejdssystem. Der er
endvidere aftalt forbedret opsigelsesvarsel for tillids- og arbejdsmiljoreprasentanter ved
afskedigelse begrundet i arbejdsmangel, saledes at afskedigelse kan ske med det indivi-
duelle opsigelsesvarsel, dog mindst 6 maneder.

31. MED og tillidsrepraesentanter

Rammeaftale om medindflydelse og medbestemmelse dbner mulighed for indgaelse af
en lokal MED-aftale. Indgaelse af en lokale MED-aftale erstatter Aftale om tillidsrepree-
sentanter, samatbejde og samarbejdsudvalg. Rammeaftalen indeholder bestemmelser
om udovelse af medindflydelse og medbestemmelse og om tillidsreprasentanter og an-
dre medarbejderreprasentanters vilkar. Derudover giver aftalen mulighed for en =zndret
lokal organisering af arbejdsmiljoarbejdet. Der er aftalt en obligatorisk strategisk drof-
telse 1 hoved-MED-udvalget, der skal munde ud 1 en afklaring af, hvilke indsatsomrader
og opgaver, som de lokale parter er enige om er sarligt vaesentlige at fokusere pa og ar-
bejde med. Pa baggrund af den strategiske droftelse skal der fastlzgges en strategiplan.
Det folger af aftalen, at der lokalt aftales funktionslon tl alle tillidsreprasentanter, der
varetager opgaver 1 det lokale forhandlings- og MED-system. Der er endvidere aftalt
forbedret opsigelsesvarsel for tillids- og arbejdsmiljoreprasentanter ved afskedigelse be-
grundet 1 arbejdsmangel, saledes at afskedigelse kan ske med det individuelle opsigelses-
varsel, dog mindst 6 maneder.

Kapitel 8 Trivsel og sundhed

32 Aftale om trivsel og sundhed.

Aftale om trivsel og sundhed pi arbejdspladsen har til formal at skabe grundlag for for-
bedring og udvikling af de ansattes trivsel og sundhed pé arbejdspladsen, styrke grund-
laget for kommunens forebyggelses- og fastholdelsesindsats samt skabe grundlag for
nedbringelse af sygefraver.

Aftalen indeholder bl.a. bestemmelser om:
At kommunen skal gennemfore trivselsmaling mindst hvert tredje ar.

At ledelsen 1 tilknytning til budgetbehandlingen 1 MED/SU skal redegore for budgettets
konsekvenser for arbejds- og personaleforhold.

At nzermeste leder ved langerevarende sygefravaer skal tage initiativ til en sygefravears-
samtale.

At der 1 MED/SU aftales retningslinjer om sundhedsfremme. Retningslinjerne skal in-
deholde konkrete sundhedsfremmeinitiativer. Hovedudvalget kan aftale at fravige be-
stemmelser omkring sundhedsfremme, hvis der er enighed 1 udvalget herom.

At der gennemfores en indsats mod arbejdsbetinget stress.

At der gennemfores en indsats mod vold, mobning og chikane.
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Kapitel 9 Lonstatistik

33 Statistikgrundlag for de lokale lenforhandlinger

Aftale om statistikgrundlag for de lokale lonforhandlinger vedrorer lonstatistik pa
kommune- og landsplan. P4 kommuneplan skal der til brug for de lokale lonforhand-
linger fremlagges det nodvendige lonstatistiske materiale mindst en gang om aret.
Kommunernes og Regionernes Londatakontor udarbejder de landsdakkende lonstati-
stikker mindst en gang om aret.
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