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EN FORSKEL

EN ERNZRINGSHJZLPER er en vaerdsat
medarbejder at have i kekkenet, viser de
forelpbige erfaringer. God til at indgd i et
team, en vigtig hjeelper for det gvrige perso-
nale og udstyret med kost- og ernaeringsfag-
lige kompetencer, som er vigtige pa det
kostfaglige arbejdsmarked. Samtidig er ud-
dannelsen til ernaeringshjelper for mange
et forste og vigtigt skridt til at uddanne sig
til erneeringsassistent.

Det er derfor vores hib, at erneeringshjel-
perne far en velfortjent plads i kokkenerne.
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UDDANNELSEN
Falta:

Ernzringshjelperuddannelsen

« Tager halvandet ar
Er fgrste trin i uddannelsen til
ernaringsassistent

« Bestar af 30 ugers skoleophold incl.
grundforlgbet, resten er praktik.
Uddannelsen veksler mellem skole-
og praktikophold
Har eksisteret siden 2008, de farste
ernaringshjaelpere blev uddannet aret
efter.

Kompetencemalene fastslar, at eleverne
skal have begyndende rutine i bl.a. at:
Tilberede velsmagende og ernzerings-
maessig korrekt mad med brug af de
korrekte metoder og materialer og at
tage hensyn til hygiejne, egenkontrol,
gkonomi, indkgb og kvalitet m.m.
Anrette og servere mad
Arbejde i teams og yde service til
kunder og brugere
Beskrive madens eller ravarernes
kulinariske og sensoriske kvalitet.
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» Uddannelsen til
ernaeringshjeelper
Destar al 30 ugers
skoleophold -
resten er praktik.

UDDANNELSE

Kokkenerne har taget godt imod ernaeringshjelperne, viser
den forste undersogelse af, hvordan de nye ernaerings-
hjalpere fungerer pa arbejdsmarkedet.

ERN/ZERINGSH)ZLPERE OG LEDERE er enige
om, at ernaringshjelpernes kompetencer
kan bruges i bdde et stort og i et lille kok-
ken, og lederne er meget tilfredse med den
nye faggruppe. Tre ud af fire ledere mener,
at ernaringshjaelpernes arbejde er tilfreds-
stillende, og hver fjerde vurderer ernee-
ringshjaelpernes indsats som yderst tilfreds-
stillende. Tilfredshed findes i bdde kommuner,
regioner og private virksomheder.

Stort set alle ernzeringshjeelpere klargor,
anvender og tilbereder kod, gront, bagveerk
og frugt, mens lidt feerre handterer fisk og
fjerkrae. Ni ud af ti erneeringshjeelpere laver
dele af maltider, og syv ud af ti ernaerings-
hjaelpere producerer hele maltider i kokke-
net. Cirka otte ud af ti anretter maden, og
knap seks ud af ti ernaeringshjalpere er
med til at udportionere og pakke maden.

Ernaeringshjaelpere og ledere er enige om, at
ernaringshjaelperne har gode muligheder for
at fa endnu sterre ansvar i arbejdet. Mere end
hver anden leder vurderer, at ernaeringshjel-
peren kan bruges pa andre omrider end i dag.

Kilde: Rapporten "Kompetenceprofiler og
hverdagspraksis for kost og ernaringsuddan-
nelserne”, KL og Kost & Ernaringsforbundet,
april 2011. Undersogelsen er del af projekt
"Kompetenceprofiler og hverdagspraksis for
kost- og erna@ringsuddannelserne.
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og udfordrende. I mit job kommer jeg ud PERSUN AI_E

i en raekke forskellige kantiner i kommunen,
hvor jeg gar til hande for det ovrige kok-
kenpersonale. Jeg hjaelper til med mange
forskellige opgaver — varmer mad, bager
kage, laver smorebrod og madpakker og
har ansvar for, at maden ser ordentlig ud,
ndr den serveres.

Hvad vil du gerne lave pa sigt?
- Jeg overvejer pd et tidspunkt at videre-
uddanne mig til ernaeringsassistent.

Malene Lonny Hansen
Arbejdssted: Ernzringshjzlper i
Guldborgsunii Madservice

Alder: 22 dr

Bopael: Vordingborg

Hvad er dit drommejob?

- Det er faktisk, hvad jeg laver nu. Jeg har
det hyggeligt med mine kolleger og nyder
den borgerkontakt, der ogsd er i jobbet.

Baggrund: Uddannet som ernzerings-
hjeelper pa det farste hold i 2009.
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Ane Kirstine Jensen
Arbejdsplads: Ernaeringshjzelper pa
Plejecenter Fjordvang i Mariager

Alder: 52 dr

Bopael: Mariager

Baggrund: Oprindeligt uddannet som
teknisk assistent. Uddannet som ernzerings-
hjeelper pa det farste hold i 2009.
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NU VED JEG MERE

OM ERNARIN

Hvorfor har du valgt at blive
ernzringshjelper?

- Jeg har veeret medansvarlig for kekkenet
112 dr og savnede mere viden om at sikre
god ernering til vores beboere, hvoraf
mange er smatspisende og derfor under-
ernaerede. Som deltager i Servicestyrel-
sens projekt "God mad — godtliv” har jeg
varet med til at screene de aldres ernee-
ringstilstand og beregne, hvilken mad de
skal have for at tage hurtigt pd i vaegt.
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Med uddannelsen foler jeg mig bedre rustet
til mit arbejde.

Hvad synes du om uddannelsen?

- Det er hardt at sidde pa skolebzenken,
ndr man er vant til at gd pa arbejde, men
det har givet mig bedre redskaber. Isaer er
jeg glad for, at jeg nu ved, hvor jeg finder
de oplysninger, jeg behgver. Og sé er det
rart, at jeg nu har et stykke papir, der do-
kumenter, hvad jeg kan. Det er svert at fa
job i et kekken som ufagleert i dag.
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Hvad er dit drommejob?

- Jeg er rigtig godt tilfreds med det job, jeg
har. Jeg har nu fiet en gkonoma som kol-
lega, vi driver kokkenet sammen med
hjeelp fra en ufagleert. Mit arbejde er meget
selvsteendigt, og der er noget meget livs-
bekreeftende ved at arbejde med eldre.
Det gor mig simpelthen i godt humer.

» Jeg savnede
mere viden om at
Sikre god erneering
til vores beboere,
hvoraf mange er
smatspisende.
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ERNARINGSH)ELPERE
AFLOSER UFAGLARTE

P4 sigt vil en kostfaglig uddannelse veere ngdvendig for
at arbejde i bdde sma og store kokkener, og ernaerings-
hjaelperne er et godt bud pa de ufaglaertes aflgsere,

vurderer uddannelseschef.

SOM UDDANNELSESCHEF pa Er-
hvervsskolerne i Aars er Ella Holm
Hansen med til at uddanne ernarings-
hjaelpere, og hun spdr faggruppen en
stadig storre rolle i mange forskellige
slags kokkener.

- Erneeringshjeelperne er kommet for
at blive i bdde store og sma kekkener.
De er et rigtig godt supplement til er-
nearingsassistenter og vil i stadig sterre
omfang aflgse ufaglaert arbejdskraft,
som der bliver stadig feerre af i kokke-
nerne i fremtiden.

Passer ind mange steder
Ella Holm Hansen vurderer, at de store
kokkener i stigende grad vil ansaette
ernaringshjaelpere til at indgd i teams
under ledelse af andre kostfaglige
grupper som erneringsassistenterne.
Erneringshjeelperen vil typisk ikke sta
alene med ansvaret.

I mindre kokkener er erneeringshjael-
peren et godt valg som medhjeelper.
For eksempel i smd kantiner, levebo-
miljeer og daginstitutioner, hvor op-
gaver som afrydning, opvask og anret-
ning af maden tidligere har veret vare-

taget af personale uden kokkenerfaring
eller kostfaglig baggrund, eksempelvis
plejepersonale eller renggringsassi-
stenter.

- Mange steder vil det veere guld veerd
at fa en ernaringshjaelper ind, som
har en grundleeggende viden og kost-
og ernaring, siger Ella Holm Hansen.

Vokser med opgaverne
Hun har selv ansat en ernaringshjeelper
til kantinen pd Erhvervsskolerne i
Aars, og den beslutning er uddannel-
sesinstitutionens kantine rigtig godt
tjent med, vurderer hun.

Pa sigt forventer hun, at en del ernee-
ringshjaelpere vil leese videre til ernae-
ringsassistenter og dermed give kokke-
nerne et yderligere kompetenceloft:

- Nogle ernaringshjalpere er ikke sd
boglige eller mangler selvtillid til at
tage en leengere uddannelse, men erfa-
ringen er, at de via arbejdet i kokkenet
opndr storre tro pa sig selv og kan
klare flere udfordringer ogsd uddan-
nelsesmeaessigt — til gavn for sig selv
og kokkenerne.




ANSATTE EN
ERNARINGSH)ELPER

Den kommunale madservice i Guldborgsund Kommune har
gode erfaringer med ernaringshjaelpere, bide som elever,
der kommer 1 praktik under deres uddannelse, og en
ernzringshjelper som medhjalp i de kommunale

cafeterier.

- VI HAR STOR glade af at have en erna-
ringshjaelper ansat, fortaeller gruppeleder
Mai-Britt Hansen.

Kommunen Guldborgsund Madservice
bestdr af fem kokkener, tre caféer og ni cafe-
terier. Erneeringshjelper Malene Lonny
Hansen arbejder i kommunens cafeterier
og caféer, og hun assisterer de steder, hvor
der er behov.

- Hun er vores forste uddannede ernee-
ringshjaelper, og vi er rigtig glade for hende.
Hun udfylder mange funktioner som med-
hjelp for vores erneeringsassistenter, og
hun gor et super godt stykke arbejde, vur-
derer gruppelederen.

Mai-Britt Hansen tover ikke med at opfordre
andre cafeterier til at ansatte en ernarings-
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hjeelper. Det har kreevet lidt ekstra tid til
oplering, men den tid er givet godt ud,
mener hun.

Guldborgsund Madservice leegger vaegt pd
at vere en rummelig arbejdsplads med
plads ogsa til personer, der som Malene
ikke er bogligt steerke og derfor kraever lidt
ekstra instruktion og stgtte til nogle opgaver.

- Vi tror p4, at alle har krav pa en chance,
og det er en vigtig veerdi hos os, at alle vores
medarbejdere bliver vist tillid og ansvar.
Det er vores erfaring, at man vokser med
opgaverne. Jeg vil varmt anbefale at over-
veje at ansaette en erneeringshjelper, hvis
der er overskud til opleering og passende ar-
bejdsopgaver, siger Mai-Britt Hansen.

SGIVERE

ARBE]JD

h0D MULIGHED FOR
OPKVALIFICERING

PA PLEJECENTERET Spvangen i Silkeborg
har erneringshjelperuddannelsen vaeret
en kaerkommen mulighed for at opkvalifi-
cere en mangedrig og veerdsat ufaglaert
medarbejder, forteaeller kokkenleder Karin
Storgaard.

- Vi gnsker fagleert arbejdskraft i kekkenet,
sd da jeg sd ernaringshjaelperuddannelsen,
var det oplagt at foresld den til vores ufag-
leerte husassistent gennem 18 ar. Samtidig
gav det mig mulighed for at stotte hende i
at fa papir pa alle de fine evner, hun har.
Eksamenspapirer bliver stadig vigtigere for
at klare sig pa arbejdsmarkedet.

Kokkenet pd Sevangen har gradvist faet
feerre af de arbejdsopgaver, som tidligere
kunne udfoeres af en ufagleert, eksempelvis
udportionering, opvask og servering. De
funktioner udferes nu af andre faggrupper.
Tilbage i kokkenet er tre medarbejdere og
arbejdsopgaver, der forudsaetter kostfaglige
kompetencer, vurderer Karin Storgaard.
Samtidig har Sevangen en politik om, at
ufagleerte altid skal veere pa vagt sammen
med en faglaert, s& uden ufagleerte i kokke-
net er det blevet nemmere at lave vagtplaner.

Hun synes, ernaringshjaelperuddannelsen
er et godt initiativ:

- Uddannelsen giver kokkenerne adgang
til kandidater med en praktisk og teoretisk
basisviden om kost og erneering og de vig-
tigste arbejdsprocesser i et kokken, og sd er
det fint, at uddannelsen er designet, sd er-
naringshjaelperen kan bygge ovenpd ud-
dannelsen og blive erneeringsassistent og
derved udfylde endnu flere vigtige funktioner
i kokkenet, siger Karin Storgaard.

» Uddannelsen
giver kgkkenerne
adgang til
kandidater med
en praktisk og
teoretisk basis-
viden om Kost
0g ernaering.
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1 DENNE PJECE forteeller to ferdiguddan-
nede ernaringshjalpere om, hvorfor de har
valgt uddannelsen og om, hvad de haber at
kunne bruge den til pa arbejdsmarkedet.
To arbejdsgivere videregiver deres gode er-
faringer med at have erneeringshjeelpere
ansat og forteller, hvilke funktioner en er-
naringshjaelper udfylder her.

Pjecen er iseer henvendst til arbejdsgivere i
kommuner, regioner, i staten og i det private
erhvervsliv, der har hert om ernaerings-
hjaelpere, og som overvejer at ansatte dem

- og derfor gerne vil vide mere om, hvem de
er, og hvad de kan.
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